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L4y, Subgerencia de Tecnologia
ZIGSS:
RESOLUCION No. 211-ST/2024

SUBGERENCIA DE TECNOLOGIA DEL INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD
SOCIAL: Guatemala, veinticuatro de junio de dos mil veinticuatro.

CONSIDERANDO:

Que mediante resolucion nimero 253-S7/2022, del 17 de mayo de 2022, se aprob6 el uso
e implementacién de la firma electrénica avanzada en cualquiera de sus modalidades; en
los documentos que se generen, envien, reciban o archiven por medios electrénicos, donde
sea necesario que el funcionario, trabajador o persona responsable autorice o avale.

CONSIDERANDO:

Que nada es estéatico y constantemente se estan sufriendo cambios en todos los ambitos
del desarrollo e interaccion humana, esto incluye procesos, tecnologia, marco regulatorio,
entre otros, por lo que es necesario revisar y actualizar la normativa vigente, con el
propdsito de incluir los procesos de modernizacién implementados en las diferentes
Unidades Médicas y Administrativas del Instituto.

POR TANTO:

El Subgerente de Tecnologia con fundamento en lo considerado y en lo establecido en el

Acuerdo de Gerencia Numero 02/2022, delegacion de funciones, de fecha cuatro de enero
de dos mil veintidés.

RESUELVE:

PRIMERO. Modificar la Resolucion No. 253-ST/2022, del 17 de mayo del 2022, que se
refiere al "USO E IMPLEMENTACION DE LA FIRMA ELECTRONICA AVANZADA EN
CUALQUIERA DE SUS MODALIDADES; EN LOS DOCUMENTOS QUE SE GENEREN,
ENVIEN, RECIBAN O ARCHIVEN POR MEDIOS ELECTRONICOS, DONDE SEA

NECESARIO QUE EL FUNCIONARIO, TRABAJADOR O PERSONA RESPONSABLE
(/ AUTORICE O AVALE".

» SEGUNDO. Se modifica el sexto considerando de la Resolucién 253-ST/2022, del 17 de
:emayo del 2022, emitida por la Subgerencia de Tecnologia, el cual queda asi:
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Que segun el Acuerdo 1444 de Junta Directiva, la Subgerencia de Tecnologia tiene
como fin de administrar, evaluar y mantener la plataforma tecnolégica del Instituto, basado
en las mejores préacticas internacionales, para analizar, disefiar e implementar tecnologias

de informacién de vanguardia que permitan la agilidad en los procesos, confiabilidad y
disponibilidad de la misma.”

TERCERO. Se modifica el punto séptimo de la Resolucién 253-ST/2022, del 17 de mayo
del 2022, de la Subgerencia de Tecnologia, el cual queda asi:
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“SEPTIMO: Implementacion. La Subgerencia de Tecnologia sera la responsable de la
implementacion y habilitacion técnica de la firma electrénica, aplicando los controles y
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medidas de seguridad dentro de los sistemas, de conformidad con la presente resolucion.
La implementacién se desarrollaré en forma progresiva o escalonada; para el efecto, de

ser necesario, requerird a donde corresponde, los recursos financieros y humanos
para su implementacion.”

CUARTO. Se modifica el punto noveno de la Resolucién 253-ST/2022, del 17 de mayo
del 2022, de la Subgerencia de Tecnologia, el cual queda asf:

‘NOVENGO. Transitorio. La firma electrénica se implementaré progresivamente a nivel
institucional, por lo que cualquier documento iniciado con firma manual, continde su
tramite de la misma manera hasta su finalizacién. Asimismo, Ia firma electrénica simple
que se ha venido utilizando podra ser actualizada, de acuerdo con los intereses del
Instituto y/o para mejorar la practicidad de su uso por la Subgerencia de Tecnologia, con
nuevas tecnologias que mejoren su proceso de generacion.”

QUINTO. Para el cumplimiento de la modificacién de la Resolucion 253-ST/2022, del 17
de mayo del 2022, realicese la actualizacién correspondiente de la referida resolucién.

SEXTO. Las modificaciones que se necesite realizar a la presente resolucion se

efectuaran mediante sustitucion parcial o total de su contenido, aprobada mediante
Resolucion de la Subgerencia de Tecnologia.

SEPTIMO. Trasladar copia certificada de la presente resolucién de forma inmediata a la
Gerencia, Subgerencias del Instituto, Contraloria General del Instituto, Departamento
Legal, para su conocimiento y al Departamento de Comunicacién Social y Relaciones
Publicas para su difusion dentro del portal electronico del Instituto

OCTAVO. Cualquier situacién no prevista o interpretacion de la presente resolucion que
se suscite en la aplicacién de ésta, sera resuelta por la Subgerencia de Tecnologfa.

NOVENO: Todas las demas disposiciones establecidas en la Resolucién nimero 253-
ST/2022, del 17 de mayo de 2022, continuar4n vigentes y aplicables en todos los casos
que no se encuentren especificamente modificados por la presente resolucion.

DECIMO. La presente Resolucién entra en vigencia al dia siguiente de su emision y
complementa las demas disposiciones internas del Instituto.
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La infrascrita Secretaria de la Subgerencia de Tecnologia del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, CERTIFICA: que las dos (2) fotocopias que se
adjuntan a la presente, impresas Unicamente en su lado anverso, corresponden a
la Resolucion numero doscientos once guidn ST diagonal dos mil veinticuatro (211-
ST/2024), y para remitir al Departamento de Comunicacién Social y Relaciones
PUblicas se extiende la presente certificacion, en la ciudad de Guatemala a los

veinticinco dias del mes de junio de dos mil veinticuatro (25/06/2024).
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Secretaria Ejecutiva "B"
Subgerencia de Tecnologia

Visto Bueno

Lic. Sergio R
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